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Introduccion

En Vinaros tenemos la suerte de contar con un fuerte tejido asociativo y desde las instituciones
apostamos por su fomento y fortalecimiento. Consideramos que las entidades de nuestro
municipio hacen un servicio comunitario esencial, respondiendo a necesidades sociales de
diferentes colectivos a través de la realizacién de actividades, servicios y acompafiamiento.

Con este estudio queremos mostrar todo lo que aportan las asociaciones socio-sanitarias de
Vinards a la ciudad y las personas que la habitan, transformando en cifras el trabajo diario y
mostrando el resultado de su implicacion, el compromiso y la participacién de tantas y tantas
personas que trabajan de manera voluntaria.

Este proyecto, por tanto, pretende dar visibilidad, valorar, agradecer y reconocer la aportacion
social y econdmica que las asociaciones realizan a la sociedad de Vinardos con datos objetivos:
personas asociadas, voluntarias, horas de dedicacion, recursos econémicos...

En segundo lugar, y de manera paralela, el analisis de la realidad de las entidades pretende
fomentar la corresponsabilidad entre la Administracion Publica y las asociaciones. Las ciudades
necesitan la colaboracién reciproca de ambas entidades, cada una desde su papel, por tanto, serd
basico fortalecer los lazos que nos unen, al Ayuntamiento y a las asociaciones.

Y por ultimo, los resultados de este estudio que aporte este estudio son un paso previo a la
implantaciéon y puesta en marcha del Consejo Local de Inclusidon y Derechos Sociales, una
herramienta que ha de constituir el principal espacio para la participacion ciudadana en torno a las
politicas municipales en favor del bienestar, la inclusion y la cohesidn social.

El Consejo serd el modelo de participacion civica que implique a la ciudadania en el sistema de
Derechos Sociales, y caminara de la mano del Plan de Inclusién y Cohesién Social de Vinaros
(PMICS).

El PMICS es un instrumento, aprobado en Vinaros a finales del 2019, que promueve las medidas y
actuaciones por la inclusién social, pero siempre a través del impulso del trabajo en red de la
administracién y la sociedad civil, organizada en entidades de distintos ambitos.

Ambos, Plan y Consejo consolidaran una plataforma compartida entre todos los actores del
municipio en la cual establecer los compromisos para avanzar hacia una sociedad mas solidaria,
inclusiva y cohesionada.
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El cuestionario que os proponemos que cumplimentéis es un estudio sintético en el que se
pretende recoger la informacion mas relevante de las caracteristicas y actividad de las entidades
socio-sanitarias de Vinaros, asi como su situacion actual ante el impacto de la crisis del Covid-19.
Para elaborar este proyecto, se necesita contar con la colaboracién del mayor numero de
entidades posible que nos ofrezcan la maxima informacién para poder poner en valor todo el
trabajo y potencial asociativo.

Por tanto, os invitamos a participar en este estudio que sin duda revertird en un mayor
reconocimiento y visibilidad de vuestra aportacién al bien comun del municipio.

a Cuestionario entidades sociosanitarias de Vinarods




Instrucciones
para responder el
cuestionario

El cuestionario se puede cumplimentar de manera electrénica a través del siguiente enlace:
ENLACE AL CUESTIONARIO ELECTRONICO

Si lo prefiere, puede descargar el documento en formato pdf, imprimirlo, rellenarlo y entregarlo al
area de Accion Comunitaria en la Plaza Sant Antoni, 19 de Vinaros.

En caso de no poder utilizar ninguna de las opciones anteriores, pueden ponerse en contacto con
el departamento a través del correo electrénico (acciocomunitaria@vinaros.es) o via telefénica
(964 45 00 75) para remitirles una copia del cuestionario en papel.

La informacidn de los datos basicos se utilizard para la creacién de un directorio, siendo el resto de
datos de la entidad necesarios para poder clasificar las organizaciones por tipologias. Esta
informacidn no se utilizara en ningun caso individualmente, respetandose la confidencialidad de
las respuestas.

El cuestionario de evaluacién del impacto de las entidades socio-sanitarias se estructura en siete
bloques:

* Datos generales de su organizacién

* Actividades y ambito de actuacion de la entidad

* Las personas en su entidad,

* Relaciones externas y comunicacion

* Recursos econdmicos y financiacion.

* Impacto de la pandemia del Covid-19 en la entidad

* Valoracidn global

Algunas de las preguntas permiten respuestas multiples. En otros casos sélo se permitira una
opcidn de respuesta. Ambas opciones se indican en cada una de las preguntas.

Les agradecemos de antemano el tiempo dedicado a este proyecto.



https://forms.gle/A2haiGiUykhkpx4N9

BLOQUE 1 Informacién badsica

En primer lugar, recogeremos algunos datos generales e informacion basica sobre su entidad.

1. ¢Nos podria proporcionar sus datos generales y los de su organizacion?

Nombre de la asociacion

Persona que responde

Cargo que ocupa dentro de la entidad

Direccidn

Poblacion

Teléfono

Direccidn electrdnica

Pagina web

2. éQué forma juridica tiene su entidad?

Asociacion Fundacion

Colectivo sin registro juridico Otra:

3. ¢éEn qué registros oficiales esta inscrita su entidad?

Registro General de Asociaciones de la Comunidad Valenciana

Registro Municipal de Asociaciones de Vinaros

Registro Nacional de Asociaciones

Registro Nacional de Fundaciones

Otros:
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BLOQUE 1 Informacién badsica

4. ¢Dispone su entidad de Declaracion de Utilidad Publica?

Si No

5. ¢Tiene su entidad una sede permanente?

Si No

6. En caso afirmativo, écual es la titularidad de la sede de su entidad?

Propiedad Alquiler Cesidén publica

Cesion privada Otra:

7. En el caso de no tener sede, éen qué lugar se retinen?

Local particular Bar o cafeteria
Local publico Casa particular
Local de otra asociacién Otros:

Local de la Parroquia o Mezquita
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Actividades y ambito de
BLOQUE 2 actuvacioén

En esta segunda parte nos gustaria saber en qué trabaja, a qué personas dirige su atencién y qué
actividades realiza su organizacion.

8. ¢éCudl/es son las zonas de actuacion territorial de su entidad? Puede sefialar tantas opciones de
respuesta como sea necesario

Municipio Comunidad auténoma
Barrio especifico Espafia

Comarca Internacional
Provincia

9. ¢Con qué REALIDADES se relaciona principalmente la actividad de su organizacion? Elija sélo
una opcion de respuesta, la que mds se ajuste a la realidad de su organizacion

Personas en situacién o riesgo de dependencia

Personas con discapacidad

Personas en situacion o riesgo de exclusién

Personas en situacién o riesgo de desproteccion

Ninguna de las anteriores (especificar cual)

10.  ¢En qué AMBITOS acttia su organizacion?
Puede sefialar tantas opciones de respuesta como sea necesario

Salud Cooperacion internacional al desarrollo
Empleo Social-Civico

Servicios Sociales Otros dmbitos

Tiempo libre
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Actividades y ambito de
BLOQUE 2 actuvacioén

11. Si tuviera que decir en qué ambito actua principalmente su entidad, écual destacaria?
Elija sélo una opcion de respuesta, la que mds se ajuste a la realidad de su organizacion

Salud Cooperacion internacional al desarrollo
Empleo Social-Civico

Servicios Sociales Otros dmbitos

Tiempo libre

12. ¢éQué COLECTIVOS son destinatarios de la actividad de su entidad?
Puede sefialar tantas opciones de respuesta como sea necesario

Personas con discapacidad y sus familias

Personas con enfermedad mental y sus familias

Personas mayores

Infancia y adolescencia y sus familias

Personas migrantes

Personas refugiadas y demandantes de asilo

Personas con problemas de adiccién o drogodependencia

Personas en situacion o riesgo de pobreza

Personas con enfermedades (crdnicas, raras...)

Familias (numerosas, monoparentales, madres y padres separadas/os...)

Personas pertenecientes a minorias étnicas

Personas reclusas y exreclusas

Personas sin techo/hogar

Mujeres y otras victimas de violencia contra las mujeres

Personas que ejercen la prostitucion

Colectivos LGTBIQ+

Poblacién en general

Otras personas y colectivos (especificar);
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Actividades y ambito de
BLOQUE 2 actuvacioén

13. Si tuviera que decir a qué COLECTIVO se dirige PRINCIPALMENTE la actividad de su
entidad , écudles destacaria? Elija sélo 1 opcidn de respuesta, la que mds se ajuste a la realidad de su
organizacion

Personas con discapacidad y sus familias

Personas con enfermedad mental y sus familias

Personas mayores

Infancia y adolescencia y sus familias

Personas migrantes

Personas refugiadas y demandantes de asilo

Personas con problemas de adiccidon o drogodependencia

Personas en situaciéon o riesgo de pobreza

Personas con enfermedades (cronicas, raras...)

Familias (hnumerosas, monoparentales, madres y padres separadas/os...)

Personas pertenecientes a minorias étnicas

Personas reclusas y exreclusas

Personas sin techo/hogar

Mujeres y otras victimas de violencia contra las mujeres

Personas que ejercen la prostitucion

Colectivos LGTBIQ+

Poblacién en general

Otras personas y colectivos (especificar);

14. Los principales SERVICIOS o ACTIVIDADES que realiza su asociacién son:
Puede sefialar tantas opciones de respuesta como sea necesario

Informacidn y orientacion sobre recursos

Asesoria juridica y tramitacién legal (regularizacion, laboral, sanitaria, vivienda...)

Reuniones de grupos de autoayuda




Actividades y ambito de
BLOQUE 2 actuvacioén

Promocidn de la mujer y de la igualdad de género

Insercion laboral

Participacion en proyectos de cooperacién al desarrollo

Ayuda a domicilio

Intervencidn socioeducativa

Intervencidn psicosocial

Atencion de dia o centro de dia

Alternativas de alojamiento con apoyo

Mediacion

Acompafiamiento social

Ayudas econdmicas personales

Manutencién

Centro ocupacional o centro especial de empleo

Formacion y educacidn

Atencidn sanitaria

Deporte y promocion de la salud

Ocio y tiempo libre

Sensibilizacion social y accidon comunitaria

Otros servicios o actividades (especificar):

15. ¢De qué manera desarrollan las actividades anteriores?
Puede sefialar tantas opciones de respuesta como sea necesario

Conferencias/jornadas puntuales Atencidn personalizada

Cursos y talleres Prestacidn de servicios/actividades
Elaboracidon de materiales Exposiciones

Manifestaciones Otros:
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Actividades y ambito de
BLOQUE 2 actuvacioén

16. ¢Cuadl ha sido la actividad que ha reunido a un mayor nimero de personas en el
ultimo ano?

Actividad

N2 aproximado de asistentes

17. ¢Cuantas personas usuarias tuvo su organizacion en el ultimo aino?

Numero

Mujeres usuarias

Hombres usuarios

Total personas usuarias

18. ¢Su organizacion ha contado con personas usuarias de nacionalidades distintas a la
espaiiola?

Si No

19. En caso afirmativo, ¢de qué nacionalidades?

Albania Francia Peru

Argelia Guatemala Portugal

Argentina Guinea Ecuatorial Republica Dominicana
Armenia Honduras Rumania

Bangladesh India Rusia

Bolivia Letonia Senegal

Brasil Lituania Sierra Leona
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Actividades y ambito de
Hhorells 2 actuacioéon

Bulgaria Marruecos Ucrania
China México Uruguay
Colombia Moldavia Venezuela
Cuba Pakistan Otras:
Ecuador Paraguay

ﬁ«g Cuestionario entidades sociosanitarias de Vinaros
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BLOQUE 3 Las personas en la entidad

En esta tercera parte nos interesamos por el funcionamiento de la estructura de su organizacion,
las personas que trabajan en su entidad y sus diferentes funciones.

20. éCon cudntas personas socias cuenta actualmente su organizacion?

Numero
Mujeres socias
Hombres socios
Total personas asociadas
21. ¢Con qué frecuencia se reinen?
Una vez al Dos veces al Entre3y5 Mas de 5 No sabe/
ano ano veces al afio  veces alailo  no responde
Asamblea
general
Junta
directiva
Reuniones
informativas
22. ¢Cuantas personas voluntarias trabajan en su organizacion?
Voluntariado ocasional Voluntariado permanente
Mujeres
Hombres
Total
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BLOQUE 3 Las personas en la entidad

23. éCudntas personas reciben un salario de la organizacion por el trabajo que realizan
en la misma?

Jornada completa Jornada parcial Otras
Mujeres
Hombres
Total
24, ¢éAlguna de las personas contratadas tiene un certificado de discapacidad?
Si No

25. éAlguna de las personas contratadas tiene nacionalidad distinta a la espafiola?

Si No

26. Aproximadamente, ¢ cuantas personas participan activamente en las actividades de la
organizacion? (incluyendo: socios/as, trabajadores/as remunerados/as, voluntarios/as y
colaboradores/as habituales)

27. En los dos ultimos afios élas personas voluntarias y/o las personas remuneradas de la
organizacion han recibido algun tipo de formacion?

No

Menos del 25% de las personas que participan en la asociacién

Entre el 25% y el 50% de las personas que participan en la asociacion

Entre el 50 y el 75% de las personas que participan en la asociacién

Mas del 75% de las personas que participan en la asociacion




Relaciones externas y
BLOQUE 4 comunicacién

En este bloque parte nos centramos en las relaciones de su organizacidén con otros actores sociales
y administraciones asi como la comunicacién del trabajo hacia el exterior.

28. En los tres ultimos afos, ¢han participado o realizado en alguna campana publica?

No

Si, puntualmente (no como parte fundamental de nuestras actividades)

Si, frecuentemente (como parte fundamental de nuestra estrategia y actividades)

29. Si han realizado campaiias publicas, écudles eran los principales objetivos?
Marque una X en las casillas que mds se ajusten a su entidad

Muy Bastante Nada No se No sabe/
prioritario prioritario  prioritario adecua no responde

Sensibilizacién a Ia ] [ ] [ ]

ciudadania

[ ]

Dar a conocer la
entidad

Recaudar dinero para
la entidad

Presionar a la
administracion

JoU o o
0 0 0O O
0 0 0O O
e N N
U o L4

Otros:
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Relaciones externas y
BLOQUE 4 comunicacién

30. ¢En los supuestos que le indicamos, cual ha sido, en cada caso la principal entidad con la
que han colaborado? Marque una X en las casillas que mds se ajusten a su entidad

Ayuntamiento  Generalitat Administracion Sindicatos  Otros
Valenciana estatal

Nos han

proporcionado I:I I:I I:I I:I I:l

facilidades para la
creacion de la
asociacion

Nos han

proporcionado I:I I:I I:I I:I I:l

facilidades en los
tramites burocraticos

Nos han

proporcionado apoyo [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]

técnico
Nos han

proporcionado apoyo [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]

material

Nos han ofrecido
formacidn

i
i
i
i
i

Hemos participado
en procesos u
6rganos consultivos

i
i
i
i
i

31. ¢Participan en la organizacidn de eventos, encuentros, fiestas, jornadas en Vinaros?

Nunca

A veces

Con frecuencia

Sélo cuando el colectivo de personas a las que se dirige la entidad sea el protagonista
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Relaciones externas y
BLOQUE 4 comunicacién

32. ¢Con qué frecuencia utiliza distintos mecanismos de comunicacion?
Marque una X en las casillas que mds se ajusten a su entidad

Mucha Bastante Poca No
. . . Nunca .
frecuencia frecuencia frecuencia disponemos

Pagina web

Correo
electronico

Redes sociales
(facebook...)

Boletines o
revistas

Radio o
television

Prensa escrita
o digital

Otros

33. ¢Su entidad tiene relacion o se coordina de manera habitual con otras entidades?

Si No

34. En caso afirmativo, écudles son las asociaciones con las que su entidad tiene mas relacién?
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Relaciones externas y
BLOQUE 4 comunicacioén

35. Respecto al Ayuntamiento de Vinaros, éco6mo valoraria la relacién con su entidad?

Mucha relacion o colaboracion

Bastante relacion o colaboracion

Poca relacion o colaboracion

Nula / Ninguna relacién o colaboracion

g Cuestionario entidades sociosanitarias de Vinaros



Recursos econdémicos y
BLOQUE 5 financiacién

En este apartado profundizamos en los recursos econémicos con qué cuenta en su asociaciéon y
gue permiten desarrollar sus actividades

36. ¢Cudles han sido las principales fuentes de financiacion de su entidad en los ultimos 3 afios?
Marque una X en las casillas que mds se ajusten a su entidad

Poco Bastante Muy No

Inexistente
destacable destacable destacable procede

Cuotas de socios

Cobro por actividades y
servicios prestados

Campanias para recoger
fondos

Donaciones

Subvenciones
publicas

Subvenciones de
entidades privadas

Financiacién de la
organizacién madre

Otros

37. ¢éQué presupuesto destina su entidad a las actividades o servicios en Vinaros?

Euros

a Cuestionario entidades sociosanitarias de Vinaros



Impacto de la pandemia

Este bloque de preguntas pretende evaluar el impacto de la pandemia del Covid-19 y la crisis social
asociada a ésta sobre el funcionamiento y dindamica de su entidad.

38. Como consecuencia del impacto de la pandemia en el Gltimo afo, équé situaciones de las
siguientes identifica actualmente su organizacion en SU RELACION CON LAS PERSONAS
DESTINATARIAS? Puede marcar tantas opciones como sea necesario

Aumento en el nimero de personas destinatarias atendidas

Disminucidén del nimero de personas destinatarias atendidas

Cambios en las demandas de las personas destinatarias

Cambios en los perfiles de las personas destinatarias (nuevos perfiles)

Empeoramiento de la situacion de las personas destinatarias

Mejora de la situacion de las personas destinatarias

Otras situaciones (especificar)

39. Como consecuencia del impacto de la pandemia en el ultimo afo, équé situaciones de las
siguientes identifica actualmente su organizacién en relacién a LOS SERVICIOS Y ACTIVIDADES de la
organizacion? Puede marcar tantas opciones como sea necesario

Sobrecarga en la atencidn directa

Reduccion de la atencidén directa a personas destinatarias

Incorporacién de nuevos servicios o actividades

Cierre de servicios

Suspension o cancelacién de actividades concretas

Modificacidn o reorientacién de servicios o actividades (conversion a
formato online, acompafamiento telefénico,...)

Falta de recursos humanos

Otras situaciones (especificar)




Impacto de la pandemia

40. Como consecuencia del impacto de la pandemia en el ultimo aio, équé situaciones
identifica actualmente su organizacién en relacion a LOS RECURSOS ECONOMICOS de la
organizacidn? Puede marcar tantas opciones como sea necesario

Falta de liquidez

Retrasos en los pagos (financiacién publica o privada)

Disminucidn de la financiacién propia (cuotas, prestacién de servicios, venta de
productos...)

Disminucién de la financiacién publica

Aumento de la financiacidn publica para responder al impacto de la pandemia

Incertidumbre respecto a la financiacion publica y/o privada

Otras situaciones (especificar)
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BLOQUE 7 Valoraciéon global

Para finalizar, nos interesa la opinion de su entidad respecto a las dificultades, retos y fortalezas
vividas a lo largo de su trayectoria asociativa.

41. ¢Cudles han sido los principales problemas que se han encontrado desde la formacidon de su
entidad? Puede marcar tantas opciones como sea necesario

Falta de recursos materiales y econédmicos

Falta de recursos humanos

Poco apoyo de la administracién

Dificultades burocraticas

Falta de apoyo y coordinacién con otras entidades

Poca implicacién de las personas de la organizacion

Otras situaciones (especificar):

42. ¢Cuadles considera que han sido los principales logros de su entidad desde sus inicios?
Puede marcar tantas opciones como sea necesario

Cumplimiento de expectativas en la atencién a los colectivos destinatarios

Realizacién de su programa de actividades

Implantacién y consolidacidn de la asociacion en el municipio

Alta implicacién de las personas asociadas

Alto grado de conocimiento de la asociacién por parte de la ciudadania en general

Buena oordinacién y colaboracidn con otras entidades

Otras situaciones (especificar):




BLOQUE 7 Valoracién global

43. ¢Qué otros aspectos que no se hayan tratado en el cuestionario le gustaria resaltar?
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iGRACIAS!

Le agradecemos el tiempo dedicado a la cumplimentacién de este cuestionario. Sin duda, sus
aportaciones seran de vital importancia a la hora de realizar el estudio y diagndstico de las
entidades sociosanitarias de Vinaros y reforzar los lazos de colaboracién entre asociaciones y
administracion publica.

Para cualquier duda o comentario contacte con el area de Accion Comunitaria al:

‘. 964 45 00 75
N A
(] acciocomunitaria@vinaros.es

ﬁ Placa de Sant Antoni, 19, Vinaros
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